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Acaba uma e já começa outra 
- é dessa forma que o público que 
ama música segue colecionando 

momentos inesquecíveis em cada 
lugar por onde passa o Circuito 
Sertanejo, a maior plataforma de 

shows do Brasil, que chega à sua 
quinta e penúltima etapa em 2023. 
Depois do grande sucesso da fase 

anterior – a Festa do Peão de Bar-
retos -, é a vez do público se sur-
preender com as atrações especiais 

do Jaguariúna Rodeo Festival, que 
começou nesta sexta-feira, 22, e vai 
até 30 de setembro.    Página 4

Jaguariúna Rodeo Festival chega a 
sua 34ª com atração internacional 
A banda norte-americana Lynyrd Skynyrd sobe ao palco do evento neste fim de semana, onde também se 
apresentam nomes amados do sertanejo, grandes DJs nacionais e a estrela do pagode, Thiaguinho

Jaguariúna Rodeo Festival segue até o dia 30 de setembro

O Consórcio Intermunicipal para o De-
senvolvimento Sustentável (CONDESU) 
promoveu nesta sexta-feira, 22, o 1º semi-
nário com o tema Desafios e Oportunida-

des para a Gestão de Resíduos no Século 
XXI. O evento ocorreu no Teatro Munici-
pal de Holambra.      

Página 11

Os dados apurados pela Fundação Seade 
revelam que de abril a junho de 2023, e já 
descontados os efeitos sazonais, o Produto 
Interno Bruto (PIB) da Região Administra-

tiva de Campinas, composta por 90 municí-
pios, foi de 1,1% em relação ao trimestre ime-
diatamente anterior (janeiro a março).

Página 11

CONDESU promove 1º seminário 
sobre Desafios e Oportunidades 
para a Gestão de Resíduos

PIB na região de Campinas 
cresce 1,1% no segundo 
trimestre do ano

O básico bem-feito é essencial 
para o seu negócio

Centro Cultural recebe encontro 
de carros antigos

Aborto descriminalizado 
virtualmente?

IVAIR OLIVEIRA

Evento do Condesu ocorreu no Teatro Municipal de Holambra

DIVULGAÇÃO
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COBERTURA

• Amparo
• Artur Nogueira
• Campinas
• Cosmópolis
• Engenheiro Coelho
• Holambra
• Hortolândia

• Jaguariúna  
• Monte Alegre do Sul
• Morungaba
• Paulínia
• Pedreira  
• Sto. Antonio de Posse  
• Serra Negra

Opinião

E os JaguaLovers estão superani-
mados com a 34ª edição do Jaguari-
úna Rodeo Festival, que teve início 
nesta sexta-feira, 22. Momento de 
festa e alegria e muita movimenta-
ção no comércio de toda a região.

Além dos comércios, quem se 
beneficia neste momento são os 

prestadores de serviço. Não só na 
área da beleza como é comum, mas 
também no transporte, hotéis, en-
tre outros.

Para que o clima permaneça 
sendo de alegria, é vital o cuidado 
pessoal de cada um e a regra é cla-
ra: se beber, não dirija. 

Em meio à toda essa empolga-
ção, assuntos importantes estão 
sendo tratados na região. Seminá-
rios, inaugurações entre outras re-
alizações que impactam a vida de 
cada cidadão.

Fique bem-informado. Leia o 
Gazeta Regional. Rua Cândido Bueno, 1299 – Sala 4 - Piso Superior 

(Jaguar Center Plaza) - Jaguariúna

A magia está no ar...

Tomaz de Aquino Pires*

A década inicia-se com o asfaltamento 
da estrada de rodagem Campinas- Mogi-Mi-
rim e logo depois vem o  sonho da Eman-
cipação Política. Os políticos locais unem-se 
com orientação de Mogi Mirim.  Reuniões 
sucedem-se, desde dezembro de 1952 e du-
rante o ano de 1953. Diversos Partidos indi-
cam seus representantes, constitui-se uma 
comissão com Presidente de Honra  mais 
onze políticos.  Realiza-se um Plebiscito. A 
ideia emancipadora é vitoriosa. Redige-se  
interessante descrição do Distrito de Paz 
de Jaguariúna. Nele menciona-se desde a 
situação geográfica, a população (5.365), nú-
mero de residências, número de proprieda-
des rurais, distância de Campinas e da sede 
do Município de Mogi Mirim.  Menciona o 
transporte ferroviário e o rodoviário. Evi-
dencia a Igreja Matriz em estilo “gótico-bi-
zantino”, sua praça ajardinada, fonte lumi-
nosa e artístico coreto. Outro destaque era 
o novo Grupo Escolar Cel. Amâncio Bueno 
(1946). Refere-se também à magnífica es-
tação ferroviária da Cia Mogiana (1945). A 
Casa Paroquial (1945) é mencionada como 
ótima e acrescenta-se que a Paróquia pos-
sui  terrenos adquiridos para construção de 
Parque Infantil, Hospital a ser dirigido por 

Missionárias, prédio para reuniões, cursos, 
cinema- teatro.) Na época ,construía-se  o 
“Estádio Auro de Moura Andrade” da União 
Esportiva Jaguariense. Na agricultura, as 
grandes fazendas produziam algodão, café 
e cereais. Já havia destaque para à Coopera-
tiva Agropecuária Holambra que se dedica-
va à criação de gado leiteiro holandês, laticí-
nios, granja e lavoura. Nas grandes fazendas 
havia criação de gado reprodutor selecio-
nado e gado de corte. Acusa a presença do  
Haras Ipiranga com criação de potros para 
o Jóquei Clube.  Registra-se já a produção 
de frutas cítricas.... O documento apontava 
também deficiências na Vila: faltava água 
encanada e esgoto, a energia elétrica era 
deficitária.  . Havia quatro fábricas : raspa 
de mandioca, polpa de goiaba, tijolos/telhas 
e de louças. Em 29/11/53 inaugura-se o Está-
dio de Futebol “Auro de Moura Andrade”. 
Este documento foi dirigido à Assembleia 
Legislativa de São Paulo. Foi assinado pelo 
tabelião Alonso de Almeida e pelo industrial 
Adone Bonetti. Cumprido todo o protocolo 
necessário  aconteceu  a Emancipação Políti-
ca em 30 de dezembro de 1953. Em julho de 
1954 inaugura-se o clube social “Sociedade  
Amigos de Jaguaríuna”.  Neste ano, Mogi 

Mirim prepara a nova cidade para suas pri-
meiras eleições para Prefeito e Vereadores. 
A Emancipação começa com a posse do pri-
meiro Prefeito Joaquim Pires Sobrinho em 
1º de janeiro de 1955.. Poucos recursos finan-
ceiros. Aluga um casarão na esquina da José 
Alves Guedes com Cândido Bueno e monta a 
1ª Prefeitura e Câmara Municipal. Em 1955 o 
lixo era retirado por duas carrocinhas puxa-
das por animais. Compra móveis, máquina 
datilográfica e caminhão de 2ª mão.  Colo-
ca guias e sarjeta nas ruas centrais, arbori-
za a cidade, consegue Posto de Saúde e de 
Puericultura. Calça com paralelepípedos  as 
laterais do jardim público e a Cel. Amâncio 
Bueno da igreja até a esquina da Alfredo En-
gler. Luta para criar Ginásio e encomenda 
Levantamento Topográfico para serviço de 
água e esgoto. Compra terreno para o Gi-
násio e  para a Delegacia de Polícia. Cuidou  
das estradas municipais.  Em 1956, consegue 
a construção do Grupo Escolar de Guedes 
e um gabinete dentário para o mesmo. Pa-
dre Gomes tem o Dispensário (cesta básica)  
na Casa Paroquial. Prefeitura faz convênio 
com hospitais para atendimento aos doen-
tes.  Em junho de 1956 instala-se a Caixa 
Econômica Estadual. Sub Posto de Correio 

em Guedes. Início da Pavimentação vinda de 
Amparo até Jaguariúna para ligar com Ro-
dovia Campinas - Mogi Mirim (1958).  Teatro 
na Sede do Padre em 1956 e 1958, em bene-
fício de sua construção e do  lançamento da 
pedra fundamental do Hospital (sonho de 
Padre Gomes).  Inauguração do Banco Fe-
deral de Crédito (Itaú 25/08/1957). Grandes 
orquestras e bailes na S. A. J. Natal dos Po-
bres na Sede do Padre e na S.A.J.  Quinzinho 
Pires é reeleito e volta à Prefeitura nos anos 
60. Consegue implantar o Ginásio de Esta-
do. Adquire motoniveladora. Nesta sua 2ª 
administração houve a aquisição de muito 
equipamento hidráulico, motores e bombas 
para o serviço de água e esgoto. Reformou 
pontes. Procedeu à instalação de tubos, ca-
nalizando córregos, corrigindo estradas. 
Recebeu título da Câmara Municipal em 82. 
Por sua honradez, probidade nas ações seu 
busto foi erguido diante da Prefeitura.  Deu 
nome à Escola Prefeito Joaquim Pires Sobri-
nho. Tornou-se também patrono da Sala dos 
Prefeitos na Prefeitura Municipal de Jagua-
riúna.

Tomaz de Aquino Pires
Casa da Memória Padre Gomes

O clima de festa em Jaguariúna não dá 
trégua, e nos dias 22, 23, 29 e 30 de setembro 
de 2023, o Jaguariúna Rodeio Festival agita 
o mês em que a cidade celebra seus 69 anos 
de emancipação política-administrativa. Por-
tanto, vamos todos à arena para desfrutar do 
espetáculo dos animais e dos variados shows 
que continuarão até o amanhecer.

Como de costume, destaco o papel da 
liderança em todos os setores: privado, 
público, educacional e social. Aproveitan-
do a ocasião, gostaria de abordar de forma 
figurativa o líder que age como um doma-
dor ou aquele que utiliza as pessoas como 
peças de xadrez, especialmente o peão (a 
peça menos valorizada e mais fraca no xa-
drez). No mundo corporativo, onde os lí-
deres desempenham um papel estratégico 
na orientação de suas equipes e na busca 
pelo sucesso, alguns líderes tratam seus 
colaboradores como peças de xadrez, mais 
especificamente, como peões, movendo-os 
e sacrificando-os em busca de vantagens.

No jogo de xadrez, o peão é frequen-
temente sacrificado para proteger peças 
mais valiosas ou criar oportunidades tá-
ticas. Em algumas empresas, líderes veem 
seus colaboradores como peões descartá-
veis, prontos para serem movidos ou sa-
crificados em nome dos objetivos organi-
zacionais. Quando os colaboradores são 
tratados como peões, eles podem se sentir 
desmotivados e sujeitos a uma constante 
instabilidade, o que reduz a confiança nos 
líderes e afeta a moral da equipe, preju-
dicando a produtividade e a satisfação no 
trabalho. Isso, por sua vez, gera uma alta 
rotatividade de funcionários, aumentando 
os custos da empresa.

Para mudar esse cenário, é crucial que 
os líderes adotem uma abordagem mais 
humana. Aqui estão algumas dicas para 
essa abordagem: empatia; desenvolvimen-
to profissional; comunicação transparente; 
reconhecimento e valorização.

No tabuleiro político, os cidadãos mui-

tas vezes são vistos como peões, sendo 
mobilizados durante campanhas eleito-
rais e depois esquecidos ou subestimados 
após as eleições. Líderes que adotam essa 
mentalidade muitas vezes tomam deci-
sões políticas estratégicas que podem sa-
crificar o bem-estar e os interesses dos 
cidadãos em busca de vantagens pessoais 
ou partidárias.

O tratamento dos cidadãos como peões 
na política pode ter sérias consequências: 
desencantamento com a política, perda de 
confiança nas instituições democráticas e 
no sistema político como um todo, apatia 
política e, em alguns casos, manifestações 
públicas e descontentamento social. De-
cisões políticas podem ser moldadas por 
interesses de curto prazo em vez de uma 
visão de longo prazo para o bem comum.

Para melhorar a qualidade da liderança 
política, é importante que os líderes ado-
tem uma abordagem mais responsável, que 
inclui: transparência; participação cidadã; 

compromisso com o bem comum; comuni-
cação aberta.

Líderes políticos têm a responsabilida-
de de representar e servir os interesses dos 
cidadãos, e não os usar como peões no ta-
buleiro de xadrez político. O líder político 
responsável valoriza a participação cidadã 
e prioriza o bem comum, essencialmente 
para fortalecer a democracia e construir 
cidades mais justas e prósperas. Quando 
o cidadão é tratado com respeito e consi-
deração, a política pode verdadeiramente 
ser uma força positiva para a mudança e o 
progresso.

Desejo a todos uma ótima festa e divirtam-
-se com responsabilidade. SEGURA PEÃO...

João Rodrigues
@joaorodriguesjaguariuna
Presidente do MARKETING DO BEM
Administrador – Gestor de Negócios – 

Empreendedor do Bem
“Fazer o BEM gera Excelentes Resultados”

Jaguariúna - anos 50 - 13ª expo da memória em 25 de outubro

João Rodrigues*
Segura peão
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Destaque

Circuito Sertanejo, maior plataforma de shows do 
Brasil, chega à quinta etapa com atração internacional

DIVULGAÇÃO

Acaba uma e já começa 
outra - é dessa forma que o 
público que ama música se-
gue colecionando momentos 
inesquecíveis em cada lugar 
por onde passa o Circuito 
Sertanejo, a maior platafor-
ma de shows do Brasil, que 
chega à sua quinta e penúl-
tima etapa em 2023. Depois 
do grande sucesso da fase 
anterior – a Festa do Peão de 
Barretos -, é a vez do público 
se surpreender com as atra-
ções especiais do Jaguariúna 
Rodeo Festival, que começou 
nesta sexta-feira, 22, e vai até 
30 de setembro.

Com um line-up de peso, a 
festa mostra que é para todos 
os gostos. Já no primeiro dia o 
festival recebeu o show de um 
dos maiores nomes do pagode 
da atualidade: Thiaguinho.

E quem nunca cantou ou 
ouviu o refrão “Sweet Home 
Alabama”? Pois os “Jagualo-
vers” vão gastar o inglês com 
um dos maiores clássicos do 
country rock de todos os tem-
pos, Lynyrd Skynyrd. A atra-

ção internacional do segundo 
dia sobe ao palco para apre-
sentar seu mega hit e muito 
mais, para delírio da plateia 
de mais esse super espetácu-
lo do Circuito Sertanejo, que 
ainda reúne estrelas nacionais 
do gênero, como Ana Castela, 
Bruno e Marrone, Luan San-
tana e Maiara e Maraisa, além 
de colocar todo mundo para 
dançar com Pedro Sampaio, 
KVSH & Malifoo e Dennis.

“As pessoas já sabem que 
vão encontrar muita músi-
ca boa e estrutura de alto 
padrão nos seis eventos que 
compõem a maior plataforma 
de shows do Brasil. O Circuito 
Sertanejo percorre o país reu-
nindo diversas tradições da 
cultura sertaneja, oferecendo 
as melhores experiências em 
torno dessa paixão dos bra-
sileiros, mas também busca 
mostrar, cada vez mais, que é 
um gênero musical que abra-
ça os demais e que combinar 
dá muito certo”, diz Dan Bela-
ciano, head da Together, Uni-
dade de Negócios da Ambev 

A banda norte-americana Lynyrd Skynyrd sobe ao palco do evento neste fim de semana, onde também se 
apresentam nomes amados do sertanejo, grandes DJs nacionais e a estrela do pagode, Thiaguinho

que, ao lado da Diverti, co-
manda o Circuito Sertanejo.

A roça é hype
O Jaguariúna Rodeo Fes-

tival é a roça mais hype do 
mundo, e está de volta ainda 
melhor e maior. Em 2023, o 
Circuito Sertanejo oferece 
ao público do “Jaguá”, cama-
rotes exclusivos, o tradicio-
nal rodeio e a série de shows 
inesquecíveis. Os ingressos 
podem ser adquiridos aqui.

Cerca de 4 mil pessoas 
trabalham no Rodeio de 
Jaguariúna 

São cerca de 4 mil pes-
soas que trabalham no 
evento, de forma direta 
e indireta. A movimenta-
ção provoca um aumento 
de 80% na economia local, 
considerando a reflexos da 
festa nas redes de comér-
cio, hotéis e alimentação. 

De acordo com infor-
mações da Secretaria de 

Turismo e Cultura de Ja-
guariúna, os empregos ge-
rados costumam ter início 
um mês antes da festa e a 
maior parte se encerra ao 
fim do rodeio.

“Quando há necessidade 
no munícipio, muitas des-
sas vagas podem ser tornar 
efetivas, então além dos be-
nefícios econômicos para a 
cidade, é uma oportunidade 
para quem está precisando 
inicialmente de uma renda 

e, quem sabe, possa efetivar, 
voltar ao mercado de traba-
lho”, destacou Maria das 
Graças Hansen Albaran dos 
Santos, chefe da pasta.

Quais as profissões?
As funções mais deman-

dadas durante o Jaguariú-
na Rodeo Festival são:
Garçom;
Faxineiro (a);
Seguranças;
Cozinheiro (a)

Jaguariúna Rodeo Festival segue até o dia 30 de setembro

Confira o line-up completo dos 
próximos dias para não perder 
nada!

23/09
Lynyrd Skynyrd
Zé Neto e Cristiano
Ícaro e Gilmar
Pedro Sampaio

29/09
Bruno e Marrone
Maiara e Maraisa
Ana Castela
KVSH & Malifoo

30/09
Luan Santana
Jorge e Mateus
Gustavo Mioto
Dennisiga
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Centro Cultural recebe encontro de carros antigos

Mais de 20 estabelecimentos participam 
do 3º Festival Gastronômico de Jaguariúna

Jaguariúna é mais uma 
vez palco do encontro de 
carros antigos, uma oportu-
nidade única para os entu-
siastas de automóveis apre-
ciarem uma variedade de 
veículos clássicos que marca-
ram época, bem como motos 
igualmente fascinantes.

Além da exposição, have-
rá uma área de alimentação 
com food trucks de lanche, 
espetinho, bebida, pastel, 
milho, churros, sorvete, açaí 
etc. e brinquedos voltados 

para as crianças na área kids. 
A trilha sonora será embala-
da ao vivo pela banda Flash 
Night tocando músicas pop 
e flash back.

Este encontro também 
tem um propósito solidá-
rio: cada expositor é convi-
dado a contribuir com 2 kg 
de alimento não perecível 
e, em troca, recebe troféu e 
certificado de participação. 
Todos os alimentos arreca-
dados serão destinados à As-
sociação dos Vicentinos que 

ajudará pessoas em situação 
de vulnerabilidade.

Além disso, será realiza-
da uma homenagem especial 
a um notável cidadão de Ja-
guariúna que tem uma lon-
ga história de dedicação ao 
mundo dos automóveis.

O evento conta ainda 
com mercado de pulgas que 
são as famosas barracas de 
miniaturas, LPs, óculos, re-
lógios, peças, brinquedos, 
meias, cédulas e moedas, ca-
misetas, adesivos e antigui-

dades em geral) e uma fei-
rinha dentro do boulevard 
com diversos produtos como 
artesanato, perfumes e joias.

Tudo isso ocorre no en-
torno do Centro Cultural 
que dispensa comentários 
pela sua beleza histórica e 
onde os visitantes poderão 
ver chegadas e partidas da 
Maria Fumaça.

O “Encontro Anual de 
Carros Antigos de Jaguari-
úna” é realizado pelo gru-
po Antigos no Parque com 

o apoio da Secretaria de 
Turismo e Cultura de Ja-
guariúna e das empresas 
SUHAI Seguradora, BIZU 
Autopeças, Hertz Som e 
Acessórios, Lotus Imobili-
ária, Bimbatti Car Custom 
Classic e Usina Engenharia 
Fotovoltaica.

O grupo “Antigos no Par-
que” é tradicional na cidade, 
realiza mensalmente (3º sá-
bado) um encontro no esta-
cionamento do Parque dos 
Lagos e já conta com muitos 

participantes. Já promoveu 
também encontros anuais, 
além do FEST FUSCA 2023 
que recebeu milhares de vi-
sitantes e mais de 400 veícu-
los em exposição.

Serviço:
Encontro Anual de Carros 
Antigos de Jaguariúna
Data: 24 de setembro de 
2023
Horário: das 8h às 16h
Local: Centro Cultural – 
Rua Amazonas, 4

Um total de 23 estabele-
cimentos participam da 3ª 
edição do Festival Gastronô-
mico de Jaguariúna. O maior 
e mais completo show gas-
tronômico da cidade come-
çou no dia 15 e vai até 30 de 
setembro. O tema deste ano 
é “Rodeio”, em homenagem 
ao Jaguariúna Rodeo Fes-
tival, que teve início nesta 
sexta-feira (Confira abaixo a 
relação de estabelecimentos 
e os pratos oferecidos). 

O 3º Festival Gastronô-
mico de Jaguariúna “69 anos 
de História e Sabor” é ide-
alizado pela Secretaria de 

Turismo e Cul-
tura da Prefei-
tura de Jaguari-
úna. Participam 
do festival es-
tabelecimentos 
localizados em 
Jaguariúna nas 
seguintes cate-
gorias: bares, restaurantes, 
padarias, lanchonetes, ca-
feterias, sorveterias, entre 
outros.

No cardápio do festival, 
os estabelecimentos cria-
ram pratos que simbolizam 
o tema “Rodeio” e custam de 
R$30 a R$100.

O objeti-
vo do Festival 
Gastronômico 
é oferecer aos 
consumidores 
uma experiência 
diferente, além 
de divulgar os 
estabelecimen-

tos da cidade e fortalecer a 
economia. Nas duas primei-
ras edições, o festival foi um 
sucesso de público. Segundo 
a secretaria, nesta terceira 
edição, o objetivo é ampliar 
ainda mais o número de par-
ticipantes e os resultados 
colhidos.

Evento é neste domingo, 24, a partir das 8h

Investimentos
De acordo com o prefeito de Jaguariúna, Gustavo 
Reis, a Fresenius, líder mundial em equipamentos 
para hemodiálise, anunciou um investimento de 
mais de R$1 bilhão na expansão da fábrica e implan-
tação de novas tecnologias.

Eleições
O NOVO lançou no dia 15 de setembro o 2º ciclo da 

jornada 2024 para interessados e candidatos a vere-
ador e prefeito nas eleições 2024 https://novo.org.
br/jornada2024/.

Reunião da RMC
Nesta semana ocorreu em Santo Antônio de Posse 
mais uma reunião do Conselho de Desenvolvimento 
da Região Metropolitana de Campinas (RMC). Estive-
ram na reunião 17 prefeitos e vices. O secretário esta-

dual de Governo e Relações Institucionais do Estado, 
Gilberto Kassab também marcou presença. Essa foi a 
primeira vez que um secretário de Estado participou 
de uma reunião ordinário do conselho.

Novas lideranças
Novas lideranças do NOVO estão radiantes esta se-
mana, pois passaram no processo seletivo do Reno-
vaBr a maior Escola de Liderança Política do Brasil.

 Bastidores do poder

O básico bem-feito é essencial para o seu negócio
Autoconhecimento, trabalho e carreira

 Jéssica Castro
Coach

Fazer o básico com excelência é 
um ótimo passo para ter suces-
so em qualquer empreendimen-
to. Assim sendo, decidi compar-
tilhar aqui o que uso com certa 
periodicidade nas comunica-
ções com treinamentos empre-
sariais. Acho que é muito válido 
compartilhar mesmo que parte 
das empresas já tenha essas 
ações como algo incorporado ao 
seu dia a dia.
 A satisfação dos colaboradores e 
dos clientes finais andam sempre 
juntas. Dificilmente uma empre-
sa com funcionários insatisfeitos 
terá clientes altamente satisfei-
tos. Há que sempre se levar isso 
em conta no momento de definir 
qualquer ação para aumentar a 
satisfação dos clientes.

1. Os colaboradores devem ter 
todos os recursos necessários 
para desempenhar um bom 
trabalho - desde infraestrutu-
ra adequada para que possa 
desempenhar as funções, com 

treinamentos de autodesenvol-
vimento, de forma que todos 
atinjam o melhor desempenho 
possível;
2. Temos que fazer o básico, 
bem-feito! Temos que começar 
os processos com os clientes, 
deixando muito claro o que exa-
tamente receberão, onde, como 
e quando! Se começarmos um 
processo mal-feito, será muito 
difícil convertê-lo para um su-
cesso absoluto no final da his-
tória e, além disso, o custo para 
resolver questões mal definidas 
é sempre altíssimo, assim como 
o desgaste da equipe e do rela-
cionamento com o cliente;
3. Confiança é algo que demo-
ramos muito a conquistar e que 
pode ser perdida em segundos. 
Uma vez perdida, raramente é 
reconquistada; 
4. Uma máxima que todos de-
vem ter em mente é que “não de-
vemos dizer não ao cliente!” De-
vemos dizer o quanto custa fazer 
o que ele pede, ou onde ele pode 

resolver seu problema, caso não 
esteja dentro do nosso escopo;
5. Atender bem o cliente, com 
educação, clareza, objetividade, 
sinceridade e buscando sempre 
“se colocar nos sapatos dele” 
ajuda a fazer com que ele confie 
mais na empresa, que seja mais 
paciente e, algumas vezes, mais 
complacente com nossas falhas 
- desde que nos comprometa-
mos a solucionar a questão e 
realmente cumpramos o que foi 
acordado.
6. SEMPRE levemos em conta 
que o cliente que reclama é um 
bom cliente! Ele nos ajuda a 
crescer, a entender onde esta-
mos falhando, o que precisamos 
fazer para melhorar. Se reverte-
mos um cliente insatisfeito, ele 
muito comumente se torna nos-
so advogado de defesa - o nível 
mais alto de satisfação que um 
cliente pode demonstrar.

7. Finalizando:
Quantas do total de pessoas in-

satisfeitas reclamam? E quantas 
delas não voltam a comprar na 
nossa empresa? Segundo Philip 
Kotler, “uma instituição pode 
perder até 80% dos seus clien-
tes muito insatisfeitos; 40% dos 
insatisfeitos; 20% dos indiferen-
tes; e talvez 10% dos satisfeitos, 
mas, quanto aos clientes muito 
satisfeitos, apenas 2%”.
E agora mais um número muito 
interessante: 95% dos clientes 
muito insatisfeitos não recla-
mam, simplesmente mudam de 
fornecedor. Ou seja, se o cliente 
reclama é porque ele se preocu-
pa em continuar seu cliente. E 
isso deve ser considerado.
Um caso citado por Kotler em 
seu livro “Administração de 
Marketing” é o da empresa 3M, a 
qual alega que mais de dois ter-
ços de suas ideias para melho-
rar produtos e serviços surgem a 
partir das reclamações de seus 
clientes.
O que nos mostra mais um fator 
importante: Apenas ouvir o fee-

dback do seu cliente não basta. 
Atitudes para melhorias devem 
ser tomadas.
Kotler afirma: “Dos clientes que 
registram uma reclamação, en-
tre 54% e 70% voltarão a fazer 
negócios com a empresa se suas 
reclamações forem resolvidas. 
O percentual chega a espanto-
sos 95% se eles sentirem que 
foram atendidos rapidamente”. 
Mas, infelizmente, a realidade é 
que apenas metade dos que re-
clamam, afirmam receber uma 
solução rápida e satisfatória 
para o problema.
Outra estatística importante 
sobre a insatisfação dos clien-
tes é que em média, um cliente 
satisfeito conta para 3 pessoas 
sobre a experiência positiva na 
nossa empresa. Ao passo que 
um cliente insatisfeito relata 
para 11 pessoas sua experiên-
cia negativa. E definitivamen-
te, a propaganda negativa não 
é um bom negócio para a nos-
sa empresa!

Confira a relação dos estabelecimentos e nomes 
dos pratos do Festival Gastronômico:
• VICENZO PIZZARIA – PIZZA COSTELA DE 

BOI
• PIZZARIA MINGUI & ALICHE – SCALINATA 

COUNTRY
• SÔ RAIZ – 8 SEGUNDOS
• QUIOSQUE DO CIDÃO – CHAPÉU A 

PARMEGIANA
• ZAP CHICKEN – COMBO RODEIO
• VILLA MARIA BAR & GRILL – BACALHAU 

DA ROÇA
• RESTAURANTE TRATTORIA – SEGURA 

PEÂO 
• RISTORANTINO – SPAGUEGUETTI 

CARRETEIRO
• NA LENHA STECK HOUSE – COWBOY
• GAUCHOS BURGUER – GAUCHOS 

RODEIO
• NA LENHA STEAK HOUSE – BYE BYE 

COWBOY

• JAPA JAGA – JAPA BRUTO 
• DONUTS DAI – COWDONUTS
• ESKIMO SORVETES E AÇAI – TROPA 

ESKIMO 
• ALDEOLA – CAUBOI CABECEIRA 
• AMARENA DOCERIA – MADE IN ROÇA 
• LOS PATOS PALETERIA MEXICANA – 

PALETAS NA ARENA DO RODEIO 
• ALANCHONETE – O REI DO RODEIO 
• BOTEQUIM DA ESTAÇÃO – RODEIO 

RÚSTICO DA ESTAÇÃO 
• BOTEQUIM EXPRESS – COMITIVA DA 

ESTAÇÃO 
• BAR DO LÉO – COMITIVA BAR DO LÉO 

JAGUARIUNA
• DELÍCIAS DA DOM BOSCO – 

COMBINADO CHURRAS COUNTRY
• STOCKYADS – COMBO COWBOY
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Apae recebe R$300 mil para compra 
de equipamentos para nova sede
Os recursos são 
do Ministério da 
Cidadania

O prefeito da Estância 
Climática de Morungaba, 
Marco Antonio de Olivei-
ra, anunciou o depósito de 
R$300 mil na conta da Apae 
de Morungaba destinados 
à compra de equipamentos 
para a nova sede. Os recur-
sos são do Ministério da Ci-
dadania e foram destinados 
à entidade por meio da indi-
cação do Senador Alexandre 
Giordano.

“Agradeço muito ao Se-
nador Alexandre Giordano, 
pois foi por meio dele que 
conseguimos estes impor-
tantes recursos para equi-
pamentos da nova sede da 
Apae de Morungaba que 
atende diversos alunos. E, 
em nome deles e de suas fa-
mílias, agradeço esta verba 
que resultará em um gran-
de avanço na qualidade do 
atendimento feito pela ins-
tituição”, explicou o prefei-

DIVULGAÇÃO

Autoridades comemoram conquista

to Marquinho.
O presidente da Apae, 

Benedito José Masiero, ex-
plicou que os recursos serão 
destinados à aquisição de 
equipamentos e materiais 
voltados ao atendimento dos 
alunos. “Esta verba nos aju-
dará a comprar para a futura 

sede o material para a parte 
ambulatorial, Fonoaudiolo-
gia, Audiometria, Fisiote-
rapia, Terapia Ocupacional, 
refeitório entre outros seto-
res”, comentou o presidente 
da Apae da cidade.

Vale lembrar que, por 
meio de emenda parlamen-

tar, o senador Giordano tam-
bém destinou recursos para 
a ampliação do Hospital Mu-
nicipal Santo Antônio.

Participaram do encon-
tro para o anúncio da desti-
nação da verba: o vice-pre-
feito Luis Fernando Miguel; 
o presidente da Câmara,  An-

tonio Salvador Marques, os 
vereadores Ramon Lamarti-
ne, Rogério Fanchin, Tomás 
Federicci; o diretor da em-
presa Signus, José Carlos Pi-
ran; os diretores municipais 
Marcel Antonio Assis Men-
des de Oliveira (Planejamen-
to) e Carlos Adriano Frare 

(Finanças); os assessores 
Paulo Marine (Gabinete); 
Reginaldo Frare (Assuntos 
para Segurança Pública); o 
agente de Desenvolvimento 
Carlos Boaventura e o asses-
sor parlamentar da deputa-
da estadual Edna Macedo, 
Marcelo Craveiro.
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CONDESU promove 1º seminário sobre Desafios 
e Oportunidades para a Gestão de Resíduos

PIB cresce 1,1% no segundo trimestre do ano

Evento de inauguração do CEU das Artes 
promete atividades gratuitas imperdíveis

Entre as principais dificuldades, 
está a inviabilidade econômica 
dos aterros sanitários pela 
falta de escala de produção 
de resíduos por cidades de 
pequeno porte

O Consórcio Intermuni-
cipal para o Desenvolvimen-
to Sustentável (CONDESU) 
promoveu nesta sexta-fei-
ra, 22, o 1º seminário com 
o tema Desafios e Oportu-
nidades para a Gestão de 
Resíduos no Século XXI. O 
evento ocorreu no Teatro 
Municipal de Holambra.

Estiveram presentes o 
presidente do Consórcio e 
prefeito de Conchal, Luiz 
Vanderlei Magnusson; o 
deputado federal, Arnaldo 
Jardim; prefeito de Jagua-
riúna, Gustavo Reis; o su-
perintendente do Condesu, 
Júlio Cézar; o prefeito anfi-

trião, Fernando Capato; en-
tre outras autoridades.

Ao abrir o evento, o pre-
feito anfitrião, Fernando, 
foi certeiro em dizer que 
o tema do seminário é um 
desafio para todas as ges-
tões. “Toda atividade gera 
resíduos. É um desafio para 
Holambra e todos os mu-
nicípios de São Paulo, do 
Brasil e do mundo inteiro. 
Temos que juntos achar so-
luções e resolver de frente 
com alternativas cada vez 
mais inovadoras e com me-
nos custo sempre que possí-
vel”, diz.

“É um tema que está em 

Os dados apurados pela 
Fundação Seade revelam 
que de abril a junho de 
2023, e já descontados os 
efeitos sazonais, o Produ-
to Interno Bruto (PIB) da 
Região Administrativa de 

Campinas, composta por 
90 municípios, foi de 1,1% 
em relação ao trimestre 
imediatamente anterior 
(janeiro a março). Em va-
lores correntes, foram R$ 
162.238 milhões no segun-

do trimestre deste ano.
Já no comparativo do 

segundo trimestre de 2023 
com o mesmo período do 
ano anterior, o crescimen-
to do PIB da região foi de 
0,9%. 

No acumulado dos últi-
mos quatro trimestres, o 
PIB na região foi de 2,4% 
em relação aos quatro tri-
mestres imediatamente an-
teriores. A Região de Cam-
pinas responde por 20% de 

participação no PIB no Es-
tado de São Paulo, em 2022.

Estado de São Paulo 
O PIB do Estado de São 

Paulo no segundo trimestre 
de 2023 avançou 0,7% em 

relação ao trimestre imedia-
tamente anterior. No acu-
mulado dos últimos quatro 
trimestres, o PIB paulista 
cresceu 3,0% em relação aos 
quatro trimestres imediata-
mente anteriores.

O tão aguardado even-
to de inauguração do CEU 
das Artes “Praça de Espor-
te, Cultura e Lazer Nivacir 
Franco de Oliveira (AMBÉ)” 
promete ser repleto de ativi-
dades gratuitas para todos 
os gostos e idades. O evento 
acontecerá neste domingo, 
24, das 9h às 14h. Já a inau-
guração oficial com autori-
dades será às 9h30.

Atrações musicais e 
artísticas

O município abriga 
grandes talentos musicais, 
que não podem ficar de fora 
desse evento histórico. Por 
isso, o Projeto Retreta da 
Corporação Musical 24 de 
Junho abrirá as apresenta-
ções do grande dia.

Logo em seguida, as me-
ninas do projeto de balé 

apoiado pela Prefeitura fa-
rão um número especial, 
seguido pela fanfarra do 
Clube de Desbravadores da 
Igreja Adventista do Sétimo 
Dia.

Para encerrar esse mo-
mento, o grupo de capoeira 
do município mostrará to-
das as habilidades na luta, 
demonstrando que Artur 
Nogueira é berço da amiza-

de, mas também da cultura.

Espaço kids e 
guloseimas gratuitas

Durante todo o evento, as 
crianças poderão se divertir 
com os brinquedos infláveis 
- tobogã, cama elástica e pis-
cina de bolinhas - enquanto 
curtem a pipoca, o algodão 
doce e o sorvete que serão 
servidos gratuitamente.

O CEU das Artes conta 
com 3 mil metros quadrados 
de área construída, e integra 
as secretarias de Cultura & 
Turismo, Assistência e De-
senvolvimento Social, e de 
Esporte, Lazer & Juventude.

Com a instalação do 
Centro de Referência de 
Assistência Social (CRAS), 
quadra poliesportiva, salas 
de cursos e oficinas, pista 

de skate, biblioteca, cine 
teatro, áreas de ginástica, 
caminhada e um playgrou-
nd, o espaço atenderá aos 
interesses e necessidades 
de milhares de moradores.

A Praça de Esporte, Cul-
tura e Lazer Nivacir Franco 
de Oliveira (Ambé) está lo-
calizada na Rua Ricardo Ta-
gliari, nº 235, no Parque dos 
Trabalhadores.

IVAIR OLIVEIRA

 Holambra

 Região de Campinas

 Artur Nogueira

Evento do Condesu ocorreu no Teatro Municipal de Holambra

Neste domingo, 24, moradores podem curtir apresentações artísticas e musicais, brinquedos infláveis, pipoca, algodão doce e sorvete, das 9h às 14h

voga. Acabamos de sair do 
inverno, onde a temperatu-
ra só subiu. E por que esta-
mos sentindo uma tempe-
ratura de 40º durante o dia 
e uma temperatura de 37º 

durante a noite? Isso é re-
flexo da questão ambiental. 
Então, se não discutirmos 
isso teremos alguns proble-
mas de saúde pública no fu-
turo que vai atingir a nossa 

qualidade de vida”, avalia o 
prefeito Gustavo.

O seminário seguiu du-
rante toda a manhã de sex-
ta, e neste evento o Conde-
su conseguiu atingir seu 

objetivo mais uma vez: a 
cooperação intermunicipal 
com a busca de soluções 
para gestão integrada e ge-
renciamento de resíduos 
sólidos.
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Social
Giuliana Murer é profissional de Relações 

Públicas & Eventos, Meseira por amor, mãe de 
três, foi docente universitária por 10 anos em 

Gestão de Eventos & Cerimonial/Protocolo, 
colunista social de outros jornais e revistas.

O papel de cada 
profissional em um evento

Para a organização de um evento é fundamental termos infraestrutura, elementos de qualidade e claro, capital humano qualificado e específico para cada perfil de evento. Hoje, 
uma demonstração de como cada profissional atua na execução de um evento:

A assessora e gestora de 
evento
Profissional responsável 
por planejar, arquitetar 
e organizar todos 
os procedimentos e 
profissionais contratados 
para atingir o evento com 
sucesso. Trabalha antes, 
durante e finaliza o evento 
até o final.

Celebrante
Tem a  missão de realizar 
a cerimônia com ou sem 
efeito civil de formas 
variadas conforme a 
preferência e estilo do casal.

Staff
Essa terminologia é utilizada ao 
pessoal envolvido coma execução do 
evento, onde cada qual sua atividade 
pré-estabelecido e faz parte de todo 
o operacional tanto na montagem, 
no pré-evento, na execução do evento 
(bastidores) e desmontagem do evento.

Os demais profissionais normalmente 
são terceirizados de empresas 
especializadas em seu setor como: 
buffet, decoração, fotografia, filmagem, 
som e iluminação, cenografia, 
segurança e limpeza.

O papel da gestora de eventos é um 
fundamental para elencar, unir e 
harmonizar os trabalhos entre os 
profissionais através da comunicação 
continua e criteriosa.

Recepcionistas
São as profissionais 
responsáveis em atender o 
público do evento na linha 
de frente, às boas-vindas e 
a saudação final do evento, 
bem como conferir listas, 
presentes e o pulseiras de 
acesso.

Hostess
São as profissionais que 
atuam em paralelo a recepção 
e encaminham os convidados 
previamente identificados 
até os seus lugares à mesa. 
Coordenam a circulação 
dos garçons e serviço de 
mesa durante o evento para 
melhor qualidade.

A cerimonialista
Responsável pelas ações e organização do dia no que diz 
respeito a todas as etapas do cronograma e suporte ao 
cliente: noivos ou empresas.

Mestre de cerimônias
Ele quem irá conduzir 
o evento na parte 
formal, responsável pela 
apresentação e locução 
do evento estabelecendo 
as ordens geral de 
precedência em evento 
formais ou o protocolo dos 
eventos sociais.
Exige um perfil distinto, 
formal e excelente dicção 
e comunicação.
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Saúde e Bem-estar
Dra. Vanessa Coutinho CRN3:6183

Nutricionista Clínica Geral e Desportiva
Ph.D pela USP

Coaching Saúde e Bem-estar
Consultas: (19) 998710507

Instagram:@dravanessacoutinho

Quando comer saudável  
vira obsessão - Ortorexia

Eu não como pão!
Eu não como nada que 
tenha gordura saturada.
Eu treino diariamente e 
como o que me faz bem.

Atualmente a palavra da 
vez é saudável, mas bem-es-
tar e dieta são também muito 
importantes nos dias de hoje. 
Contido por trás desta preo-
cupação e atitude, pode estar 
escondido um comportamen-
to obsessivo ou disfuncional.

Como assim? Ora, com 
a preocupação de cuidados 
com o corpo e saúde, escolhe-
mos cada vez mais alimentos 
naturais e baseamos nossa 
alimentação em escolhas por 

alimentos sem agrotóxicos, 
livre de pesticidas e aditi-
vos químicos, sem gorduras 
trans, sem gordura saturada, 
sem leite, sem glúten e ou-
tras tantas exigências.

Mas, isso não é bom? Você 
estaria se perguntando.

Sim, mas também, não é. 
Quando buscamos alimentos 
melhores e mais naturais e 
deixamos de consumir ali-
mentos “comuns” a socieda-
de, podemos ter um hiper 
foco em durante a escolha, 
compra, preparo e consumo 
dos alimentos. 

Este exagero faz com que 
as pessoas desenvolvam certa 
fixação e tendem a rejeitar 

outras opções de alimentos 
classificados inadequados, 
gordos, ruins e não puros.

O termo ortorexia foi 
cunhado em 1996, quando 
um médico, Steven Bratman 
percebeu que existem pes-
soas com fixação patológica 
por uma dieta absurdamente 
saudável.

Tais pessoas ao irem em 
um evento social, são capa-
zes de levar a própria marmi-
ta, ou ficam em jejum até re-
tornarem e poderem comer 
aquilo que escolheram como 
ideal.

Este perfil é muito en-
contrado em veganos e/ou 
vegetarianos e público de 

academia ou exageradamen-
te preocupado com estética.

Se trata do controle exa-
gerado com comida e com o 
corpo. Pessoas que analisam 
detalhadamente o que co-
mem e se por algum motivo, 
não seguem a dieta autoim-
posta, sentem-se desconfor-
táveis, culpa e as vezes até 
ansiedade ou tristeza.

A obsessão com a “pure-
za” dos alimentos e preocu-
pação com o efeito destes ali-
mentos no corpo, associados 
a afetos negativos, mascaram 
um comportamento disfun-
cional, com motivação mais 
profundas que a alegação de 
bem-estar.

As fases clássicas destas 
pessoas, mas não é regra, in-
clui algum tipo de desapro-
vação ao corpo. Pode ser que 
já tenham tido sobrepeso ou 
obesidade, talvez muito ma-
gras e tornam-se adeptas de 
dietas restritivas e radicais.

E vamos falar sério? 
Com a demanda nas redes 
sociais por alimentos sau-
dáveis, e tutoriais de “faça 
isso”, são muitos os gati-
lhos que soferemos. E tal 
como outras desordens ali-
mentares, isso pode ser um 
transtorno psiquiátrico ou 
classificado como um dis-
túrbio alimentar.

O diagnóstico não é mui-

to bem definido, mas o tra-
tamento exige uma equipe 
multiprofissional e as vezes 
o uso de medicamentos. A 
maior dificuldade está na 
pessoa perceber que “comer 
saudável” gera sofrimento 
emocional, isolamento social 
e uma enorme “preocupação” 
e vigilância com a comida.

Existem testes específi-
cos para auxiliar no diagnós-
tico. Eu sou nutrigeneticista 
e terapeuta comportamental, 
trabalho com oncologia, obe-
sidade e transtornos alimen-
tares faz mais de 20 anos.

Pode parecer inocente, 
mas exige um olhar mais pro-
fundo. 

Turismo
Vanessa Novais Fernandes

Turismóloga formada com mais de 15 
anos de experiencia no turismo.

Proprietária da Agencia Inova Tur 
Jaguariúna.

Você sabe como funcionam os cruzeiros 
de travessia e quais são as vantagens?

DIVULGAÇÃO

Vou contar um pouco 
como é! Depois de comple-
tar a temporada na Améri-
ca do Sul, os navios cruzam 
o Atlântico para voltar aos 
seus portos de origem e 
viajar no verão europeu. 
Para aproveitar esse traje-
to que as embarcações já 
fariam, as armadoras co-
mercializam os chamados 
cruzeiros de travessia – há 
opções com duração de 14 a 
22 dias. 

Quais as vantagens de 
fazer um cruzeiro de 
travessia?
- Ir à Europa com preços 

super atraentes;
– Ter tempo de sobra 
para curtir a estrutura 
dos navios, entre piscinas, 
cassinos, shows, spa e 
muito mais;
– Ter muita 
tranquilidade a bordo, 
já que dificilmente 
as embarcações ficam 
muito cheias ao cruzar o 
Atlântico;
– Conhecer destinos 
costeiros e ilhas belíssimas 
em países como Portugal, 
Itália e Espanha;
– Viver um pouco do 
glamour de antigas viagens 
transatlânticas entre a 

América e a Europa.

Confira os cruzeiros 
de travessia saindo do 
Brasil em 2023;
MSC ARMONIA: Brasil – 

Itália | 20 noites
MSC SEAVIEW: Brasil – 
Espanha | 16 noites
MSC SEASHORE: Brasil – 
Itália | 18 noites
COSTA FORTUNA: Brasil – 

Itália | 16 noites
MSC FANTASIA: Brasil – 
Portugal | 13 noites
COSTA FAVOLOSA: Brasil – 
Itália | 17 noites
MSC PREZIOSA: Brasil – 

Holanda | 20 noites
MSC PREZIOSA: Brasil – 
Holanda | 20 noites

Gostou de saber como 
funciona? Inova Turismo 
tem todas essas opções.
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Economia
Rogério Soares

Administrador de Em-
presas com Ênfase em 

Análise Financeira

Copom reduz taxa Selic 
em 0,50 p.p., como esperado
Copom mantém ritmo 
inalterado de cortes de 
juros, por ora

Nessa semana, o Copom 
entregou o amplamen-
te esperado corte de 0,50 
p.p., levando a taxa Selic 
para 12,75% a.a., em decisão 
unânime. O comunicado 
não indicou a intenção de 
acelerar o ritmo de flexi-
bilização no curto prazo, 
também em linha com as 
expectativas. Ainda assim, 
as projeções apresentadas 
apontam para um cenário 
de inflação relativamente 
confortável, para 2024 e es-
pecialmente para 2025, que 
ganhará cada vez mais rele-
vância no conjunto de in-
formação do comitê daqui 
para frente. O texto inclui 
apoio explícito a uma polí-
tica fiscal firme, o que de-
verá ajudar as autoridades 
que buscam promover esta 
ênfase dentro da adminis-
tração. O Copom levará a 
taxa Selic para 11,50% a.a. 
até o final do ano e para 
9,0% a.a. até o final do ciclo 
em 2024.

IBC-Br avança 0,4% em 

julho
O Índice de Atividade 

Econômica do Banco Cen-
tral (IBC-Br) cresceu 0,44% 
em julho, em comparação 
com o mês anterior e com 
ajuste sazonal, após ter re-
gistrado uma alta de 0,2% 
em junho. O resultado veio 
ligeiramente melhor do 
que a expectativa (0,2%) e 
em linha com o consenso 
do mercado (0,4%). Em re-
lação ao mesmo mês do ano 
anterior, o índice aumen-
tou +0,7%. Essa divulga-
ção agrega os números da 
produção industrial (-0,6% 
no mês), vendas amplas no 
varejo (-0,3%) e receita do 
setor de serviços (+0,5%), 
além de estatísticas do se-
tor agropecuário.

Arrecadação federal 
em queda em agosto

A arrecadação de impos-
tos, contribuições e demais 
receitas federais foi de R$ 
172,8 bilhões em agosto, em 
linha com a projeção (173,0 
bilhões). Com isso, hou-
ve queda real de 4,1% em 
comparação com o mesmo 
mês do ano passado, o ter-

ceiro recuo consecutivo. As 
receitas relacionadas aos 
impostos sobre a massa sa-
larial (+1,4% a/a) e sobre o 
consumo (1,5% a/a) aumen-
taram, enquanto os im-
postos sobre os lucros das 
empresas (-23,3% a/a) dimi-
nuíram no mês. De modo 
geral, a arrecadação de 
impostos está caindo por 
conta, principalmente, da 
redução dos lucros das em-
presas, impulsionados no 
ano passado pelos elevados 
preços das commodities, 
que desde então recuaram.

EUA: Fed mantém 
taxas de juros 
inalteradas, mas 
sinaliza nova alta à 
frente

O banco central ame-
ricano (Fed) manteve os 
juros do país inalterados, 
em uma faixa de 5,25% a 
5,50% a.a., o maior nível 
desde 2001. Apesar da ma-
nutenção dos juros, as pro-
jeções do comitê indicam 
que uma nova alta pode 
acontecer até o final do 
ano, como projetado em 
nosso cenário base (para o 

intervalo de 5,50% a 5,75% 
a.a.). Além disso, o comitê 
transmitiu a mensagem de 
“juros reais mais altos por 
mais tempo”, reduzindo a 
probabilidade de um ciclo 
de corte no curto prazo. 
Diante do provável quadro 
de crescimento resiliente e 
inflação persistente no ano 
que vem, a visão de que o 
Fed dificilmente reduzirá 
os juros antes do 2S24.

Inglaterra: BoE 
mantém os juros em 
5,25%, em votação 
dividida

O Banco da Inglaterra 
(BoE) manteve a taxa bá-
sica de juros em 5,25% a.a., 
em linha com a expectati-
va, enquanto o mercado es-
perava aumento de 0,25p.p. 
Assim, a taxa segue no 
maior nível desde feverei-
ro de 2008. Com relação à 
orientação dos próximos 
passos da política mone-
tária, o comitê manteve 
o viés de aperto adicional 
caso necessário. Olhando à 
frente, a taxa de juros en-
cerre o ano em 5,25%, sem 
altas adicionais neste ciclo.

Europa: sondagens 
indicam leve melhora 
da atividade em 
setembro

A melhora das sonda-
gens de atividade (PMI) em 
setembro foi impulsionada 
pelo setor de serviços, en-
quanto a indústria de trans-
formação caiu novamente. 
A prévia do PMI europeu de 
setembro atingiu 47,1 pon-
tos (mercado: 46,6, ante-
rior: 46,7), com a indústria 
de transformação recuando 
para 43,4 (Itaú: 43,5, con-
senso: 44,0, anterior: 43,5), 
enquanto serviços atingiu 
48,4 (Itaú: 47,4, consenso: 
47,7, anterior: 47,9). Apesar 
da leve melhora na margem, 
a perspectiva de cresci-
mento fraco na região per-
manece. Nesse contexto, o 
crescimento do PIB da Zona 
do Euro de apenas 0,5% em 
2023, ante ritmo de 3,4% no 
ano anterior.

Destaques da próxima 
semana

No Brasil, os destaques 
serão a ata do Copom e 
o IPCA-15 de setembro, 

ambos na terça-feira, e 
o Relatório de Inflação 
do terceiro trimestre, na 
quinta-feira. O IGP-M de 
setembro será divulgado 
na terça-feira. Além disso, 
o mercado de trabalho es-
tará em evidência, com a 
divulgação da criação de 
empregos formais (Caged, 
na quinta) e a taxa de de-
semprego (PNAD, na sex-
ta), ambos referentes a 
agosto. Na segunda-feira, 
a conta corrente de agos-
to será divulgada. Do lado 
fiscal, o resultado do se-
tor público de agosto sai-
rá na sexta-feira. Por fim, 
indicadores de confiança 
da FGV de setembro serão 
publicados ao longo da se-
mana. Nos EUA, na quinta-
-feira, o PIB final do 2T23 
será divulgado. Além dis-
so, na sexta, a inflação do 
consumo (PCE) de agosto 
será conhecida. Na China, 
as sondagens de atividade 
de setembro serão publica-
das na noite de sexta-feira. 
Por fim, a primeira leitura 
da inflação de setembro da 
Zona do Euro sairá na sex-
ta-feira.
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Ao adquirir ou construir uma 
nova residência, muitos se de-
param com uma etapa crucial 
na jornada imobiliária: o “habi-
te-se.” Embora esse termo possa 
parecer complicado à primeira 
vista, é um conceito fundamen-
tal no processo de legalização 
de imóveis residenciais no Bra-
sil. Neste artigo, exploraremos o 
que é o “habite-se” residencial 
e como ele funciona, proporcio-
nando um entendimento mais 
claro sobre esse aspecto essen-
cial do setor imobiliário. 

O QUE É O “HABITE-SE”? 
O “habite-se,” também conhe-
cido como “auto de conclusão,” 
é um documento emitido pela 
prefeitura ou órgão competen-
te de um município que ates-
ta a conclusão das obras de 
construção ou reforma de uma 
edificação residencial. Ele con-
firma que a edificação segue as 
normas de segurança e padrões 
estabelecidos pela legislação 

local e está pronta para ser ocu-
pada. 

PARA QUE SERVE O “HABITE-
SE”? 
O “habite-se” é um requisito 
obrigatório para a legalização 
de qualquer imóvel residencial. 
Ele serve para: 
Assegurar a Segurança: O do-
cumento atesta que a constru-
ção foi realizada de acordo com 
as normas de segurança esta-
belecidas pelas autoridades lo-
cais. Isso é essencial para garan-
tir a segurança dos moradores. 
Regularização do Imóvel: O “ha-
bite-se” é um dos documentos 
necessários para a regulariza-
ção do imóvel perante a prefei-
tura. Sem ele, a residência pode 
ser considerada irregular, o que 
pode acarretar em multas e pro-
blemas legais. 
Viabilizar Serviços Públicos: 
A obtenção do “habite-se” é 
muitas vezes um requisito para 
a ligação de serviços públicos, 

como água, esgoto e energia 
elétrica, à residência. 
Valorização do Imóvel: Um 
imóvel com “habite-se” regu-
larizado geralmente possui um 
valor de mercado mais elevado, 
uma vez que os compradores 
têm a garantia de que a cons-
trução foi realizada dentro dos 
parâmetros legais. 

COMO FUNCIONA O 
PROCESSO DE OBTENÇÃO DO 
“HABITE-SE”? 
O processo de obtenção do “ha-
bite-se” envolve algumas etapas 
importantes: 
Solicitação: O proprietário ou 
responsável pela construção 
deve solicitar o “habite-se” à 
prefeitura local. Isso geralmente 
é feito no departamento de ur-
banismo ou órgão equivalente. 
Vistoria Técnica: Após a solicita-
ção, um técnico da prefeitura re-
aliza uma vistoria na construção 
para verificar se ela está de acor-
do com as normas de segurança 

e urbanísticas. Qualquer irregu-
laridade identificada durante a 
vistoria deve ser corrigida antes 
da emissão do “habite-se.” 
Análise Documental: Além da 
vistoria, a prefeitura também 
verifica a documentação rela-
cionada à construção, como o 
projeto arquitetônico, alvará de 
construção, licenças e taxas pa-
gas. 
Emissão do “Habite-se”: Após 
a conclusão bem-sucedida da 
vistoria e a aprovação da docu-
mentação, a prefeitura emite o 
“habite-se.” Esse documento é 
essencial para a regularização 
do imóvel e sua ocupação. 

CUIDADOS AO COMPRAR OU 
ALUGAR UM IMÓVEL
Para quem está comprando ou 
alugando uma residência, é fun-
damental verificar se o imóvel 
possui o “habite-se” regulariza-
do. A ausência desse documen-
to pode indicar que o imóvel 
está em situação irregular, o que 

pode trazer complicações legais 
e financeiras no futuro. 
Além disso, a presença do “habi-
te-se” é um indicativo de que a 
construção foi realizada de acor-
do com padrões de segurança, o 
que é crucial para a tranquilida-
de e segurança dos moradores. 
O “habite-se” é um documento 
essencial no processo de lega-
lização de imóveis residenciais 
no Brasil. Ele atesta que a cons-
trução foi realizada de acordo 
com as normas de segurança e 
urbanísticas estabelecidas pe-
las autoridades locais, garantin-
do a segurança dos moradores 
e a regularização do imóvel. Ao 
comprar ou alugar uma residên-
cia, é importante verificar se o 
“habite-se” está regularizado, 
pois isso pode afetar significati-
vamente a legalidade e a valori-
zação do imóvel. Portanto, com-
preender o que é o “habite-se” e 
como ele funciona é fundamen-
tal para qualquer pessoa envol-
vida no mercado imobiliário. 

MOMENTO DO AGRONEGÓCIO

VOCÊ SABE O QUE É E COMO FUNCIONA O  “HABITE-SE” RESIDENCIAL? 

Dr. Caius Godoy (Dr. Da Roça), Advogado e Presidente da Comissão de Agronegócios e Assuntos Agrários da OAB Jaguariúna. – e-mail: caius.godoy@adv.oabsp.org.br
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Estão chegando as fes-
tas das crianças e do final 
do ano, e os consumidores 
buscam trocar produtos 
que foram adquiridos nas 
lojas, seja presente para um 
amigo, familiar ou para si 
mesmo.  Nessa seara, temos 
muitos conflitos consume-
ristas, pois vários comércios 
não querem fazer trocas de 
produtos, alegando que o 
consumidor não tem direito.

Nesse sentido, tanto 
o comerciante quanto o 
consumidor devem estar 
atentos no que diz a lei. 
Vejamos:

Amparado pelo Código 
de Defesa do Consumidor 
(CDC), especificamente no 
artigo 49 e parágrafo único, 
diz assim: 

Art. 49. O consumidor 
pode desistir do contrato, 
no prazo de 7 dias a contar 
de sua assinatura ou do ato 
de recebimento do produ-
to ou serviço, sempre que a 
contratação de fornecimen-
to de produtos e serviços 
ocorrer fora do estabeleci-
mento comercial, especial-
mente por telefone ou em 
domicílio.

Parágrafo único. Se o 
consumidor exercitar o di-
reito de arrependimento 
previsto neste artigo, os va-
lores eventualmente pagos, 
a qualquer título, durante o 
prazo de reflexão, serão de-
volvidos, de imediato, mo-
netariamente atualizados.

Podemos extrair da lei-
tura da legislação consu-
merista que toda compra 
fora do estabelecimento 
comercial, dentro do prazo 
de 7 dias, contando do re-
cebimento do produto ou 

assinatura de um contrato, 
realizado por telefone, in-
ternet, aplicativos móveis, 
até mesmo através de links 
encaminhados por aplicati-
vos de mensagens, pode o 
consumidor exercer o seu 
“DIREITO DE ARREPEN-
DIMENTO”, ou seja, desis-
tência da compra, no prazo 
limite de 7 dias, após recebi-
mento do produto. 

Mas com relação ao pro-
duto adquirido na loja fí-
sica, como fica a troca do 
produto?

Os estabelecimentos co-
merciais não são obrigados 
a fazer troca de mercado-
rias em perfeito estado. 
Normalmente há um acordo 
entre a loja e consumidor. 
Esta, por sua vez, busca a fi-
delização dos clientes, pois 
sabe que ao trocar a merca-
doria, comumente gera-se 
uma nova venda, o que é 
uma tática de marketing.

Porém, o consumidor 
terá sim o direito de fazer 
a troca do produto ou ser-
viço, isso se dará quando o 

estabelecimento comercial 
dispuser algum comunica-
do que trocas poderão ser 
realizadas dentro de um 
prazo que o fornecedor de 
produtos ou de serviços es-
tiver informado ao consu-
midor, seja por comunicado 
expresso no âmbito do seu 
estabelecimento ou de in-
formação ofertada ao con-
sumidor no ato da aquisição 
do produto ou serviço. 

Sendo o prazo informa-
do dentro de 10, 15 ou 30 
dias, mas essa informação 
ter que estar disponível 
para o consumidor, caso 
contrário o comerciante 
(fornecedor de produtos 
ou serviços), não é obriga-
do fazer troca de produtos, 
mesmo sendo aquele que o 
consumidor comprou para 
dar de presente. 

Também, haverá obri-
gatoriedade de troca caso 
a mercadoria identificar a 
ocorrência de ‘‘vícios’’ de 
qualidade ou quantidade 
que tornem o produto im-
próprio, ou inadequado, 
para o consumo a que se 
destina. 

Outro ponto a ser leva-

do em consideração para 
a troca são falhas que não 
sejam sanadas pelo fornece-
dor no prazo máximo de 30 
dias (assistências técnicas), 
que pode enviar o produto 
para que haja o conserto, 
no caso de não ser possível 
o conserto pela assistência 
técnica, é devido um outro 
produto ou devolução do 
valor corrigido, com juros e 
correção monetária. 

Faz-se importante aler-
tar os consumidores, que é 
indispensável apresentação 
da Nota Fiscal do produto 
e do termo de garantia de-
vidamente preenchido pelo 
comerciante para realiza-
ção da troca. 

Deve você consumidor, 
exigir a Nota Fiscal da com-
pra do produto ou do servi-
ço, pois, por meio dela que 
pode ser solicitado qual-
quer tipo de serviço.

Independentemente de 
valor da mercadoria, é obri-
gação do estabelecimento 
comercial emiti-la. Para 
todo tipo de troca, ela deve-
rá ser apresentada. 

Um abraço a todos!
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Diretor do Procon
Edison Cardoso de Sá
Fone: (19) 9.7409-2087

E-mail: edisoncds31@gmail.com

Direito a troca de produto e direito 
ao arrependimento de compra 

Direitos e deveres

Direitos

Dra. Carolyne Covissi
@covissiadvocacia

Uniforme escolar
A análise e discussão do 

tema em questão deve ser 
realizado separadamente, 
entre as escolas particula-
res e públicas. As escolas 
particulares podem sim 
exigir que o aluno use uni-
forme, desde que conste no 

regimento interno da insti-
tuição de ensino, e quando 
os pais ou responsáveis as-
sinam contrato e matrícu-
la a criança está, portanto, 
concordando com a norma 
do local.

Por outro lado, as escolas 

públicas só podem exigir o 
uso de uniforme se a pró-
pria instituição fornecer ao 
aluno, isso porque a criança 
que não possui condições 
financeiras de adquirir um 
uniforme não poderia ser 
privada de estudar. Caso a 

escola pública não forneça 
o uniforme aos alunos, eles 
então, podem frequentar as 
aulas com qualquer outra 
roupa que seja condizente 
com o ambiente escolar.

Assim sendo, cabe à cada 
instituição de ensino adotar 

medidas que não violem os 
direitos dos alunos, confor-
me pautado nos artigos 205, 
206 e 208 da Constituição 
Federal, Artigos 53 e 232 
do Estatuto da Criança e 
do Adolescente e Artigo 1°, 
inciso V da Lei Estadual de 

São Paulo n° 3.913/1983, bus-
cando a igualdade de condi-
ções para acesso e perma-
nência do aluno na escola.

E para mais dicas e 
curiosidades sobre Direitos 
e Deveres sigam @covis-
siadvocacia.

DIVULGAÇÃO

A descriminalização do 
aborto volta para a agen-
da do Supremo Tribunal 
Federal e tem a relatoria 
da Presidente Rosa We-
ber, que deve aposentar-
-se no dia 02 de outubro.
O voto da Ministra, mes-

mo com a aposentado-
ria, deverá valer, e o jul-
gamento, de tamanha 
relevância, infelizmente, 
será tratado virtualmen-
te.
A ação promovida pelo 
PSOL requer que aborta-

mentos, até 12ª semana, 
sejam descriminalizados.
É o mesmo que isentar 
de culpa, tornar evidente 
a ausência de crime ou 
contravenção, absolver, 
descriminar, impronun-
ciar.

E essa prerrogativa será, 
caso haja acolhimento 
do pedido pela Corte, 
válida para todos os que 
participarem do ato de 
abortamento.
O direito brasileiro prevê 
a possibilidade do abor-

to legal em situações 
específicas, tais quais o 
risco de vida da mãe, o 
estupro, e a constatação 
de feto anencéfalo.
Esperemos que a Corte 
se sensibilize pela luta 
da preservação da vida, 

não acolha e não legisle, 
com eventual decisão fa-
vorável, à tamanha desu-
manidade.

E TENHO DITO,
PALAVRA DE HONRA!

J. Tannus –radialista, desenhista, professor, 
advogado -Instagram @jtannusjr/Spotify – E tenho 

dito, palavra de honra!/jtannus.blogspot.com
Aborto descriminalizado virtualmente?
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Finais da série prata e série ouro ocorrem em Mogi Mirim

Categorias de base do Guarani FC conquistam 
ótimos resultados em Indaiatuba

Prof. Julio do Vadu

A comissão organizadora 
da União Cup, em parceria 
com a Secretaria de Espor-
tes de Mogi Mirim, definiu 
na última semana que as 

finais da competição serão 
realizadas nos dias 02/12 (sé-
rie prata) e dia 03/12 (série 
ouro) no período da manhã. 

Os organizadores agrade-

cem o secretário Willians Men-
des pela confiança e parceria e 
o parabenizam pelo excelente 
trabalho realizado a frente do 
esporte em sua cidade.

Classificação
As equipes do Guara-

ni FC estão no grupo A da 
competição, onde as quatro 
mais pontuadas na primeira 

fase seguem em frente. Im-
portante registrar também 
que as equipes que termi-
narem a primeira fase nas 
duas primeiras colocações, 

terão a vantagem de reali-
zar o segundo jogo em casa 
na fase seguinte. Confiram 
a classificação atualizada do 
grupo A.

No sábado passado as ca-
tegorias de base do Guarani 
FC estiveram jogando con-
tra as equipes do Sociapan 
em Indaiatuba e na oportu-
nidade conquistaram ótimos 
resultados, sendo três vitó-
rias e dois empates. Abrindo 
a rodada a categoria sub 10 
goleou o adversário por 5 a 
1 com gols de Lucas (2), Davi 
Lucas (1), Pedrinho (1) e Be-
nício (1). 

Em seguida foi a vez da 
categoria sub 11 que empa-

tou em 1 a 1, o gol bugrino 
foi anotado por Felipo co-
brando falta. No terceiro 
jogo da rodada válido pela 
categoria sub 12 o bugre 
venceu no finalzinho com o 
gol de Rafinha. 

Pela categoria sub 13 o 
Guarani FC cedeu o empa-
te nos acréscimos e acabou 
empatando fora de casa. O 
gol alvi verde foi marcado 
pelo atacante Ricardo. Fe-
chando a rodada de cinco 
jogos, o bugre venceu pela 

categoria sub 14 por 1 a 0 
com o gol do meia Léo Ca-
pato, após aproveitar o re-
bote na cobrança de pênalti 
do atacante Carlos Eduardo. 
Com esse resultado a cate-
goria sub 14 segue na lide-
rança do grupo A.

Nesse final de semana, 
mais precisamente no sá-
bado, 23, os pequenos guer-
reiros bugrinos recebem 
as equipes do SC Paulínia 
a partir das 08h no estádio 
Abílio Sanfins em Itatiba, 

Neste sábado, 23, equipes recebem SC Paulínia em Itatiba

SUB 10
Guarani FC
SC Paulínia
IEC/SBFC
Sociapan
Atibaia EC

SUB 11
IEC/SBFC
Sociapan
Atibaia EC
Guarani FC
SC Paulínia

SUB 13
IEC/SBFC
Guarani FC
Sociapan
SC Paulínia
Atibaia EC

SUB 12
IEC/SBFC
Guarani FC
SC Paulínia
Sociapan
Atibaia EC

SUB 14
Guarani FC
SC Paulínia
Sociapan
Atibaia EC

mais conhecido como campo 
do Bandeirantes que fica lo-
calizado no Bairro da Ponte, 
próximo à rodovia Dom Pe-
dro.

08h – Guarani FC x SC 
Paulínia (S10)
09h – Guarani FC x SC 
Paulínia (S11)
10h – Guarani FC x SC 

Paulínia (S12)
11h – Guarani FC x SC 
Paulínia (S13)
12h – Guarani FC x SC 
Paulínia (S14)

Equipe sub 10 do Guarani FC Equipe sub 12 do Guarani FC

Nosso adeus a Walewska
Triste notícia para os amantes 
do vôlei. Walewska nos deixou. 
Amanhecemos nesta sexta, 22, 
com a triste notícia que nossa 
campeã olímpica em Pequim, 
resolveu nos deixar. Após uma 
vitoriosa vida dentro do espor-
te e aos 43 anos, com as me-
dalhas de ouro em Pequim em 
2008 e a de bronze em Sidney 
em 2000, fora os títulos que 
conquistou nos times que de-

fendeu no Brasil e no exterior, 
Walewska se foi. Nós que tive-
mos o prazer de vê-la jogar pelo 
time de Campinas com José 
Roberto como técnico há pou-
cos anos, e com uma felicidade 
estampada no rosto de estar 
fazendo o que adorava, jogar 
vôlei. Essa menina de 43 anos, 
que se aposentou em 2022 jo-
gando pelo Praia Clube, e que 
agora lançava sua biografia e 
que fez até Abel Ferreira retor-

nar a sua coletiva para mos-
trar a sua consternação pela 
perda da atleta que há poucos 
dias o tinha dado em mãos sua 
biografia lançada e mostrava 
toda sua admiração. Adeus Wa-
lewska, você nos deixou, mas 
sua história e seu sorriso per-
manecerão com seus diretores, 
técnicos, amigas jogadoras e 
em nós admiradores do vôlei.

VAR

Novamente nos deparamos 
com erros grotescos do VAR 
brasileiro, onde ao invés de 
ajudar só atrapalha. E o senhor 
árbitro Wilton Pereira da Cos-
ta que de frente para o lance 
de Yuri Alberto, nada marcou, 
creio que uma reciclagem seja 
pouco, pois creio que um novo 
curso acho que caberia melhor, 
pois os erros cometidos pelo 
senhor, infelizmente mostram 
essa necessidade.

Final da Copa do Brasil
São Paulo ou Flamengo? Uma 
final que pode ser épica, pois 
temos dois times que possuem 
seus problemas extracampo que 
se refletem no Brasileirão, mas 
que devido a forma de disputa da 
Copa do Brasil, lhes credenciou a 
esta final. Creio que podemos di-
zer que ao vencedor os louros da 
vitória, mas o perdedor se que se 
prepare, pois será uma segunda 
feira de lavagem de roupas.

Fernando Murer –  Gerente de logística e participante do programa Pauta de 
Boteco no YouTube. Já foi colunista de esporte de outro jornal de Jaguariúna. Ex-

professor de cursos técnicos profissionalizantesBate bola

DIVULGAÇÃO
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19

Dra. Marina H. Del Poente –
CRMV –SP 46072 

Médica Veterinária – Atendimen-
to a Domicilio (VETMÓVEL) 

(19) 9.7417-2979

Momento PET

Quantas vezes um gato come por 
dia? Entenda a rotina alimentar

Saúde, bem-estar, dis-
tração e alimentação são 
os principais aspectos para 
manter um gato bem cui-
dado e feliz. Para tudo isso 
estar alinhado conforme as 
necessidades, é preciso en-
tender o comportamento do 
pet e o que o gato come.

O ideal é que a escolha da 
ração seja feita com o auxí-
lio do médico-veterinário, 
de acordo com a idade, o 
peso, a raça e outras caracte-
rísticas de saúde do animal. 
Também prefira alimentos 
premium e super premium.

Antes de definir quantas 
vezes um gato come por dia, 
é preciso entender sobre a 
porção, que pode variar em 
torno de 50 a 60g na média (a 
quantidade pode variar con-
forme cada pet). Para com-
por uma refeição diária, o pe-
ludo precisa de determinada 
quantidade de nutrientes, a 
depender do peso e da idade, 
sob consulta veterinária.

Se você está se pergun-
tando “quantas vezes devo 
alimentar meu gato se tenho 
uma rotina corrida?”, é im-
portante frisar que a quan-
tidade de refeições pode ser 
dividida da melhor forma. O 
mínimo é 2 vezes ao dia, em 
um intervalo de 8 a 12 horas.

DIVULGAÇÃO

No entanto, é importante 
voltar à informação da de-
manda nutricional adequada 

ao pet não podendo ultra-
passá-la.

Uma dica extra é apostar 

em um comedouro interativo! 
Assim, ainda que o tutor não 
esteja em casa durante todas 

as horas do dia, o gatinho pode 
fazer as refeições na quantida-
de certa, de maneira dinâmica 

e bastante divertida!
Nos vemos na próxima 

edição!
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• ACIONAR SEU DEVEDOR POR MEIOS EXTRA JUDICIAIS

• SEM POSSIBILIDADE DE BLOQUEIO

• COM TOTAL EXPERTISE

• REVERTER ESSA SITUAÇÃO

• HIGIENIZAÇÃO DE CADASTRO

• ANALISE DE CRÉDITO BOA VISTA E SERASA, GRATUITO A NOSSOS CLIENTES

Vem comigo

Rafael Perez Diretor Comercial da Agência 
Cube-e Marketing Digital

Caros leitores do Jornal Gazeta Regional de Jaguariúna,

Nos tempos digitais em que vivemos, o WhatsApp se tor-
nou uma das ferramentas de comunicação mais onipre-
sentes e poderosas em nosso cotidiano. Mas será que 
essa popular plataforma de mensagens instantâneas 
pode também ser a melhor ferramenta de vendas para 
as empresas? Vamos explorar como o uso estratégico do 
WhatsApp, aliado a um marketing eficiente, pode impul-
sionar consideravelmente o crescimento das vendas.

A proximidade que gera vendas
O WhatsApp oferece uma forma direta e pessoal de co-
municação entre empresas e seus clientes. É uma ma-
neira de estabelecer um relacionamento mais próximo, 
gerando confiança e lealdade. Os clientes se sentem 
mais à vontade para fazer perguntas, resolver dúvidas e, 
por fim, efetuar uma compra quando se comunicam por 
meio de uma plataforma familiar e acessível.

O poder do atendimento personalizado

A personalização é uma das chaves do sucesso no mun-
do das vendas. Utilizar o WhatsApp para oferecer atendi-
mento personalizado, fornecer informações detalhadas 
sobre produtos ou serviços e até mesmo enviar ofertas 
exclusivas pode aumentar a probabilidade de conver-
são de leads em vendas reais.

Comunicação eficiente e rápida
O WhatsApp permite uma comunicação imediata e efi-
caz. As mensagens são entregues em tempo real, facili-
tando o acompanhamento de leads, fechamento de ne-
gócios e resolução rápida de problemas. Essa agilidade 
pode resultar em um ciclo de vendas mais curto e satis-
fação dos clientes.

Integração com estratégias de marketing
A verdadeira eficácia do WhatsApp como ferramenta de 
vendas é desbloqueada quando integrada a uma estra-
tégia de marketing bem planejada. Por meio de campa-
nhas de marketing digital, é possível direcionar tráfego 
qualificado para o WhatsApp, onde os clientes em po-

tencial podem ser nutridos e guiados através do proces-
so de vendas de forma personalizada e persuasiva.

O casamento perfeito: WhatsApp e marketing eficiente
Para obter o máximo benefício, é fundamental que as 
empresas integrem o uso do WhatsApp em sua estraté-
gia de marketing global. Desde a captação de leads até 
a nutrição e conversão, o WhatsApp pode ser uma fer-
ramenta poderosa quando combinada com táticas de 
marketing eficazes.
Como sempre, a chave está na abordagem estratégica 
e no entendimento das necessidades e preferências do 
seu público-alvo. Ao investir tempo e esforço para criar 
uma estratégia coesa que una WhatsApp e marketing, as 
empresas podem colher os frutos em termos de cresci-
mento nas vendas e satisfação do cliente.
Fique por dentro de como transformar o seu marketing 
e obter ideias inovadoras seguindo-nos no Instagram @
cube_marketingdigital.

Nos vemos na próxima semana!

O poder do WhatsApp como ferramenta de vendas - Será a melhor escolha?

Na jornada da vida enfren-
tamos ventanias que tes-
tam nossa força e deter-
minação. Mas, lembre-se: 
o vento não levará o que 
for sólido e verdadeiro. 
Em vez disso, ele varrerá 

o que estiver podre, abrin-
do espaço para um novo 
crescimento e renovação. 
Encare os desafios com co-
ragem, pois eles são opor-
tunidades de purificação e 
crescimento pessoal.

Rafael
@rafalanga_oficial
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EDITAL DE CONVOCAÇÃO DE CANDIDATOS PARA ADMISSÃO 

Processo Seletivo nº 001/2022 

 
O Superintendente do “CONSÓRCIO INTERMUNICIPAL DE SAÚDE NA REGIÃO METROPOLITANA DE 
CAMPINAS – NORTE - CISMETRO”, com sede à Avenida das Tulipas 638 – Jardim Holanda - SP – CEP - 
13.825-000 e  foro na Cidade de Holambra – SP,  pessoa jurídica de direito privado da administração de caráter 
assistencial, inscrito no CNPJ 19.947.645/0001-64, conforme o Processo Seletivo  nº 0001/2022, CONVOCA 
os selecionados abaixo relacionados a comparecerem à sede do CISMETRO, no endereço sobredito, no período 
de 22 de setembro de 2023 à 28 de setembro de 2023, no horário das 09:30hs às 11:00hs e das 
14:00hs às 16:00hs, para entrega dos documentos necessários a admissão (CTPS, Cópia 
CPF/RG/Comprovante de Endereço/Titulação/Carteira Funcional/Título de Eleitor/01 fotos 3x4). Após a 
entrega da documentação e estando em ordem, o candidato deverá no mesmo período acima, comparecer ao 
SEESMT – Serviço Especializado em Engenharia, Segurança e Medicina do Trabalho - Departamento de 
Segurança, localizado na Avenida das Tulipas 638 – Jardim Holanda – Holambra - SP  ou no local informado 
pela Diretoria Administrativa, devendo em seguida, com a apresentação do ASO - Atestado de Saúde 
Ocupacional, dirigir-se à Coordenação Geral do CISMETRO, na sede do consórcio, para que sejam ultimados 
os atos de contratação. Os candidatos convocados para a contratação obrigam-se a declarar por escrito, 
no prazo de 05 (cinco) dias, a contar desta convocação se aceita ou não assumir o cargo para o qual foi 
selecionado, na forma do que prevê o Edital do Processo Seletivo nº 001/2022. O candidato que não 
comparecer no prazo acima estabelecido será considerado desistente.        

RELAÇÃO DOS CONVOCADOS 
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

 
FUNÇÃO: Auxiliar de Almoxarifado 40H – Americana   

Classificação   Candidato 
13º Luis Elias Ferraresi 

 
 

Holambra, 22 de setembro de 2023 
 

Élcio Ferreira Trentin 
Superintendente do CISMETRO 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

 

EDITAL DE CONVOCAÇÃO DE CANDIDATOS PARA ADMISSÃO 

Processo Seletivo nº 001/2021 

 
O Superintendente do “CONSÓRCIO INTERMUNICIPAL DE SAÚDE NA REGIÃO METROPOLITANA DE 
CAMPINAS – NORTE - CISMETRO”, com sede à Avenida das Tulipas 638 – Jardim Holanda - SP – CEP - 
13.825-000 e  foro na Cidade de Holambra – SP,  pessoa jurídica de direito privado da administração de caráter 
assistencial, inscrito no CNPJ 19.947.645/0001-64, conforme o Processo Seletivo  nº 0001/2021, CONVOCA 
os selecionados abaixo relacionados a comparecerem à sede do CISMETRO, no endereço sobredito, no período 
de 22 de setembro de 2023 à 28 de setembro de 2023, no horário das 09:30hs às 11:00hs e das 
14:00hs às 16:00hs, para entrega dos documentos necessários a admissão (CTPS, Cópia 
CPF/RG/Comprovante de Endereço/Titulação/Carteira Funcional/Título de Eleitor/01 fotos 3x4). Após a 
entrega da documentação e estando em ordem, o candidato deverá no mesmo período acima, comparecer ao 
SEESMT – Serviço Especializado em Engenharia, Segurança e Medicina do Trabalho - Departamento de 
Segurança, localizado na Avenida das Tulipas 638 – Jardim Holanda – Holambra - SP  ou no local informado 
pela Diretoria Administrativa, devendo em seguida, com a apresentação do ASO - Atestado de Saúde 
Ocupacional, dirigir-se à Coordenação Geral do CISMETRO, na sede do consórcio, para que sejam ultimados 
os atos de contratação. Os candidatos convocados para a contratação obrigam-se a declarar por escrito, 
no prazo de 05 (cinco) dias, a contar desta convocação se aceita ou não assumir o cargo para o qual foi 
selecionado, na forma do que prevê o Edital do Processo Seletivo nº 001/2021. O candidato que não 
comparecer no prazo acima estabelecido será considerado desistente.        

RELAÇÃO DOS CONVOCADOS 
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

 
FUNÇÃO: Auxiliar de Farmácia 40h – Cosmópolis  

Classificação   Candidato 
05º Rafaela Cristina Fernandes  
06º Adriana Aparecida Ribeiro Matias 

 
 
 

FUNÇÃO: Fisioterapeuta 30h – Cosmópolis  
Classificação   Candidato 
08º Patricia Caroline Marques Bonatti   

 
 
 

Holambra, 22 de setembro de 2023 
 

Élcio Ferreira Trentin 
Superintendente do CISMETRO 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

 

EDITAL DE CONVOCAÇÃO DE CANDIDATOS PARA ADMISSÃO 

Processo Seletivo nº 001/2021 

 
O Superintendente do “CONSÓRCIO INTERMUNICIPAL DE SAÚDE NA REGIÃO METROPOLITANA DE 
CAMPINAS – NORTE - CISMETRO”, com sede à Avenida das Tulipas 638 – Jardim Holanda - SP – CEP - 
13.825-000 e  foro na Cidade de Holambra – SP,  pessoa jurídica de direito privado da administração de caráter 
assistencial, inscrito no CNPJ 19.947.645/0001-64, conforme o Processo Seletivo  nº 001/2021, CONVOCA 
os selecionados abaixo relacionados a comparecerem à sede do CISMETRO, no endereço sobredito, no período 
de 22 de setembro de 2023 à 28 de setembro de 2023, no horário das 09:30hs às 11:00hs e das 
14:00hs às 16:00hs, para entrega dos documentos necessários a admissão (CTPS, Cópia 
CPF/RG/Comprovante de Endereço/Titulação/Carteira Funcional/Título de Eleitor/01 fotos 3x4). Após a 
entrega da documentação e estando em ordem, o candidato deverá no mesmo período acima, comparecer ao 
SEESMT – Serviço Especializado em Engenharia, Segurança e Medicina do Trabalho - Departamento de 
Segurança, localizado na Avenida das Tulipas 638 – Jardim Holanda – Holambra - SP  ou no local informado 
pela Diretoria Administrativa, devendo em seguida, com a apresentação do ASO - Atestado de Saúde 
Ocupacional, dirigir-se à Coordenação Geral do CISMETRO, na sede do consórcio, para que sejam ultimados 
os atos de contratação. Os candidatos convocados para a contratação obrigam-se a declarar por escrito, 
no prazo de 05 (cinco) dias, a contar desta convocação se aceita ou não assumir o cargo para o qual foi 
selecionado, na forma do que prevê o Edital do Processo Seletivo nº 001/2021. O candidato que não 
comparecer no prazo acima estabelecido será considerado desistente.        

RELAÇÃO DOS CONVOCADOS 
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

 
FUNÇÃO: Fonoaudiólogo 30h – Jaguariúna   

Classificação   Candidato 
02º Alexia Manderle da Costa  

 
 
 
 

Holambra, 22 de setembro de 2023 
 

Élcio Ferreira Trentin 
Superintendente do CISMETRO 

 
 

 

 

EDITAL DE CONVOCAÇÃO DE CANDIDATOS PARA ADMISSÃO 

Processo Seletivo nº 001/2021 

 
O Superintendente do “CONSÓRCIO INTERMUNICIPAL DE SAÚDE NA REGIÃO 
METROPOLITANA DE CAMPINAS – NORTE - CISMETRO”, com sede à Avenida das Tulipas 638 
– Jardim Holanda - SP – CEP - 13.825-000 e  foro na Cidade de Holambra – SP,  pessoa jurídica de 
direito privado da administração de caráter assistencial, inscrito no CNPJ 19.947.645/0001-64, 
conforme o Processo Seletivo  nº 0001/2021, CONVOCA os selecionados abaixo relacionados a 
comparecerem à sede do CISMETRO, no endereço sobredito, no período de 22 de setembro de 
2023 à 28 de setembro de 2023, no horário das 09:30hs às 11:00hs e das 14:00hs às 
16:00hs, para entrega dos documentos necessários a admissão (CTPS, Cópia CPF/RG/Comprovante 
de Endereço/Titulação/Carteira Funcional/Título de Eleitor/01 fotos 3x4). Após a entrega da 
documentação e estando em ordem, o candidato deverá no mesmo período acima, comparecer ao 
SEESMT – Serviço Especializado em Engenharia, Segurança e Medicina do Trabalho - Departamento 
de Segurança, localizado na Avenida das Tulipas 638 – Jardim Holanda – Holambra - SP  ou no local 
informado pela Diretoria Administrativa, devendo em seguida, com a apresentação do ASO - 
Atestado de Saúde Ocupacional, dirigir-se à Coordenação Geral do CISMETRO, na sede do consórcio, 
para que sejam ultimados os atos de contratação. Os candidatos convocados para a contratação 
obrigam-se a declarar por escrito, no prazo de 05 (cinco) dias, a contar desta convocação se 
aceita ou não assumir o cargo para o qual foi selecionado, na forma do que prevê o Edital do Processo 
Seletivo nº 001/2021. O candidato que não comparecer no prazo acima estabelecido será 
considerado desistente.        

RELAÇÃO DOS CONVOCADOS 
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      
                          

 FUNÇÃO: Técnico de Enfermagem 12x36 – Paulínia   
Classificação Candidato 
49° Osvaldo Maciel Araujo   

 
 

Holambra, 22 de setembro de 2023 
 

Élcio Ferreira Trentin 
Superintendente do CISMETRO 

 
 


